
 

主催：福井県経営品質協議会 

”〇〇〇になった” さあ～、あなたならどうする? 

 

  日常の業務において、このようなことが起きていませんか? 
・ 可愛がっていた後輩（部下）から辞めたいと相談があった 
・ ⾧年故意にしているお客様が真っ赤な顔で部下にクレームを伝えにきた 
・ 部下が体調を崩し⾧期休暇を取ることになった 
・ なんと先輩が部下になった 
・ 売上高一番の顧客から突然取引中止を言われた 
・ 同じ部署のパートさんから「業務が多くて定時時間内に帰れない」上司に何度言っても変わらない。 

何とかして欲しいと相談された 
・ 販売した高級ぶどう“シャインマスカット”、購入者から「美味しくない、全額返金して欲しい」 

との申し出があった。腐ってはおらず、すでに全部食べてしまった 
・ 経営トップから突然、我が社の１０年後の未来を考えろ!と言われた 

  こんな時、あなたならどうしますか? 
  参加の方々、各々の立場で最良の解を導き出す方法を一緒に考えてみませんか? 
 

社会情勢の変化に伴い人の繋がりも大きく変わりました。さらに思いもよらないことで経済社会が 
一変する時代に変貌しました。 
組織の次世代を担う方々や、現在の組織を担っている方々を対象とした「学びの場」を開設しました。 
魅力のある組織へ、進化する組織へ ＆ 共に学びあう場をご案内します。 
皆様のご参加を心よりお待ちしております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前の申し込みをお願いします（当日の飛び入り参加も歓迎） スマホから ⇒ 
PC から https://forms.office.com/r/qGkcVC5WBK 
 
お時間になりましたら入室ください。         

http://www.fpc-fqa.or.jp/ 

・参加は、ＰＣ・スマホ 1 人１台＆カメラＯＮ＆氏名開示＆メールアドレスを事務局に提示ください 
・課題を参加者に募ることがあります ＆ ＭＣの指示に従ってください 
・「社員の成⾧」と共に考えましょう ＆ 促します 
・見方（視点）が変わると、ハっと気づきます。そんな経験をたくさんしましょう。そして変化を創り出しませんか? 

 


